Wdrazanie aplikacji mobilnej EMS
do Dziatu Ekspedycji

Analiza na przykiadzie

Spoldzielni Piekarsko - Ciastkarskicj w
Warszawie
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o~ Spoétdzielnia Piekarsko-Ciastkarska

w Warszawie

SPC to najwiekszy warszawski producent pieczywa, z ponad 60 Iletnim
doswiadczeniem, ktérego wyroby sprzedawane sg w wiekszosci warszawskich
sklepéw, a takze w ponad 60 firmowych sklepach w stolicy. Rozwoj handlu
sieciowego powoduje, ze mimo lokalnego charakteru dziatalnosci, produkty SPC

mozna spotka¢ w sklepach oddalonych od Warszawy w promieniu 100 km.
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N ™ spotdzielnia Piekarsko-Ciastkarska

w Warszawie

Spétdzielnia posiada aktualnie:

3 zaktady produkcyjne: ,Zeran-Lubelska" , ,Krakowiakéw” , ,Zaktad Ciastkarski”
60 sklepow firmowych w Warszawie
ponad 700 pracownikow
ponad 100 samochodow dostawczych

Misja Spétdzielni jest:
By¢ wiodaca firmag produkujaca pieczywo i ciasta na rynek warszawski
Rozumieé potrzeby klientéw oraz spetniac ich oczekiwania w zakresie
najwyzszej jakosci produktow

Dbac¢ o nieustanne zadowolenie z pracy i rozwéj zawodowy pracownikow
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SPC i system Anakonda

Zarzad Spotdzielni, Swiadomy  dynamiki rozwoju
Przedsiebiorstwa, inwestuje w wysokiej jakosci sprzet i innowacje
technologiczne. W SPC od wielu lat funkcjonuje rozwigzanie
informatyczne klasy ERP, czyli System Anakonda, ktory integruje
prace wszystkich Dziatow. Zostat wdrozony w 2008 roku,
utatwiajgc 1 dynamizujgc prace w dziatach: produkciji,
ksiegowosci, sprzedazy i magazynow. Optymalizacja pracy i
funkcjonowania tych dziatow zachecita Decydentow Spoétdzielni
do poszerzania zakresu Swiadczenia ustug przez tworcow

Anakondy - Record System - dla SPC.
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Dlaczego rozwijajace sie firmy

inwestuja w rozwiazania
informatyczne?

> Wiedza, ze odpowiednio dobrane rozwigzania przyniosa oszczednosci

> Chca szybkiego przeptywu informacji wewnatrz catego Przedsiebiorstwa
> Potrzebuja dostepu do informacji z roznych miejsc — dostep online

> Daza do optymalizacji czasu pracy, a tym samym zwiekszenia wydajnosci

> Rozumieja, ze kontrola wszystkich zachodzgcych w Firmie proceséw zapewni

Przedsiebiorstwu wieksze bezpieczenstwo
> Oczekuja szybkich analiz i raportéow, utatwiajacych podejmowanie

wiasciwych decyzji
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Przez wiele lat Dziat Ekspedycji funkcjonowat wykorzystujac dokumenty w formie
papierowej. Opakowania zwrotne — kosze, palety, skrzynki — byly wydawane kierowcom
na podstawie informacji odczytywanych z kartek, co wielokrotnie powodowato pomyiki co
do ilosci w zamowieniach. Zwroty opakowan byly odnotowywane i sumowane recznie
przez pracownikéw biurowych przed wprowadzeniem danych do systemu Anakonda.
Wigzato sie to z trudnoSciami w odczytywaniu niewyraznie wpisanych cyfr, a co za tym
idzie, rozbieznoscig w ilosci opakowan wprowadzonej do bazy danych a rzeczywistego
stanu. W przypadku strat wsrod opakowan zwrotnych, nie byto wiadome, kto powinien
ponies¢ koszty takiego niedopatrzenia.
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EMS, czyli Expedition Mobile System, to aplikacja mobilna na urzgdzenia z systemem
Android. EMS to narzedzie z pakietu Anakonda Enterprise, ktoére pozwala na zdalne
uzupetnianie danych rotacji opakowan zwrotnych wydawanych kierowcom. Program ten, w

celach identyfikacji kierowcow, wykorzystuje technologie NFC (Near-Field
Communication).
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Spoétdzielni najpierw zostaty zaproponowane karty NFC i aplikacje EMS na smartfony.
Zadowolenie kierowcow z wygody, jaka daje korzystanie z tego narzedzia pakietu

Anakonda Enterprise, zostato - na zyczenie zarzgdu SPC - rozciggniete na pracownikow

magazynu przez montaz ekranow stacjonarnych.
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Dzieki wdrozeniu innowacji EMS, nie tylko na telefony komdérkowe kierowcow, lecz takze
stacjonarnie — w magazynach, prawdopodobienstwo pomyitek zostato zminimalizowane. Za
pomoca karty zblizonej do czytnika, kierowcy rejestrujg - wprost do bazy danych - ilosc
opakowan pobranych z magazynu, oraz ich zwrot po wykonanej dostawie. W przypadku
kiedy iloSC sie nie zgadza, zawsze wiadomo kto ponosi odpowiedzialno$¢ za strate.

Funkcja Anakondy — Harmonogram zadan - cyklicznie generuje niezbedne dla magazynu
dokumenty, automatycznie sumujgc wymagane ilosci wychodzacych i wracajgcych do

bazy opakowan.
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Testy innowacji rozpoczety sie wraz z poczatkiem kwietnia 2018 i zakonczyly sukcesem po
miesigcul.

System zostat wdrozony w maju 2018 roku po inwentaryzacji opakowan zwrotnych w
Zaktadzie Piekarskim ,Zeran”.

Record System, oprocz rozwigzania biezacych trudnosci w Dziale Ekspedyciji, zapobiegt
przewidzianym niedogodnosciom: aplikacja EMS pozwala kazdemu konwojentowi na
wydanie bgadz przyjecie opakowan zwrotnych w dowolnym miejscu, co umozliwia

przekazywanie opakowan pomiedzy konwojentami i usprawnia przebieg dostaw.
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W Zaktadzie Piekarskim ,Zeran” zostaty zamontowane
ekrany dotykowe dla pracownikéw, ktorzy kontroluja
rotacje opakowan. Wprowadzajg na nich ilosci
pobieranych lub zwracanych opakowan, co wyswietla
sie na ekranie, ktory, do wgladu kazdego pracownika,
znajduje sie nad czytnikiem kart magnetycznych. @
Konwojenci zatwierdzaja zgodnosc¢ wyswietlanej liczby
z iloScig pobranych lub zwracanych opakowan przez

przytozenie swojej karty do czytnika.




VOdciqunie pracownikow Dziatu Ekspedycji z mozolnej pracy
kalkulacyjnej:
- ograniczenie pomyitek niemal do O

- sprawna praca nowych pracownikow
4 Ograniczenie dokumentacji papierowe]
4 Integracja z pozostatymi dziatami

4 Szybki przeptyw informacji miedzy Dziatem Ekspedycji a
Centralg

v/ Zadowolenie pracownikow dziatu

v Szybsze funkcjonowanie Dziatu Ekspedyciji



Otwarte zrodta satysfakgji

Zapraszamy do kontaktu:

Record System
ul. Krakowiakéw 103
02-255 Warszawa
tel. 22 868 61 79

info@recordsystem.com.pl
WWWw.rs-anakonda.org



mailto:info@recordsystem.com.pl
http://www.rs-anakonda.org/
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